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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
GUIA METODOLOGICA PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL VIGENTE

MUNICIPIQ DE:;
SEGUIMIENTC Y EVALUACION DEL PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL
AYAPANGO . . .
Trimestre Abril-Junio
tdentificador Denominacion
PbRM-08 AVANCE TRIMESTRAL DE METAS DE Frograma Presupuastario 01030803 Mediacion Y Congiliacion Municipal
-use ACTIVIDAD POR PROYECTO . o - N
Praoyecto 010309030101 Madiacion , Conciliacion ¥ Funcion Calificadora Municipal
Dependencia General JOO GOBIERNO MUNICIPAL
ENTE PUBLICO. MUNICIPIO DE AYAPANGO Dependencia Auxiliar 108 Cficialla Concitiadora
Programacion Anual Avance Timestral de Metas de Actividad Avance Acumuado Anual de Metas de Actividad
2 Nombre de la meta de actividad Programada Alcanzada Variscion Programuda Alcanzeda Variacion
Linidad de Froowmada
Medids 2019 Meta % Meta % Mata * Meta %o Mets G Aba %
1 fueas atandicas QueAN 80 D0 20 00 2500 2000 2800 000 o i 00 =1l sl )00 %3 OO 000 1w 4
., Aswaorie & & poblacion AEICr. 120.00 30.00 2500 X000 500 oon Doo RO O 50 O 50 0o L 0 oo ood
3 Corvanios slaborados Cormmnee 1200 300 25.00 A00 75 00 £ Do a0 & 00 4000 B0 50 ooy 000 0o
Total 167,697.63

. » . » T .m.
¢ HUMBEF . X EDGAR ESPING v ONTOXA EfWA DOLORES Z GOMEZ
et ry o - L B . e ™ ST . .
Oficial CohMiadyl Mydieord .,w_émnﬂ_h.nw% rg Meaagor Titular g€ 1 WIPPE
I i iu, A AQN 13

" L}
L h ul.__ﬂ. "t __.-...H.n.-..l.wrn..w.\...\.\\\




€ <€

PbRmM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTION O ESTRATEGICQ
TIPQ DE FICHA: QSFEM

PILAR DE DESARROLLO f EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Segurdad
TEMA DE DESARROLLO: Mediaciin y conckiaciin
PROGRAMA PRESUPUESTARIO! 01030803 Mediscion y conclliacion Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101 Mediacion . conciiacion v funcion calificadora municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPLIEGTARIC: Engloba las actividades y procesos descritos en el titulo V de la Ley Organica Municipal relativa a la funcidn mediadora-conciliadora y de la cakficadeda de los ayuntamienios.
DEPENDENC A GENERAL: J0) GOBIERND MUNICIPAL
DEPENDGENCIA AUXILIAR: 108 OWicialla Canciliadora
EXTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Parcentaje e quejas vecinales alendidas.
FORMULA DEL CALCULD:; (Quejas vecinales atendidas / Quejas vecinales recibidas) *100
INTERPRETACION: Qiuejas vecinales
DIMENSION QUE ATIENDE: Efciencia FRECUENCIA OE MEDICION: Semastral
DESCRIPCHON DEL FACTOR Quejas vecinakes
DE COMPARACION:
AMBITC GEOGRAFICO:
COBERTURA,
LINEA BASE Registros adminsirativos
Numero: NG 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMES TRE; Abril-hmio
VARIABLE . UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado k] Alcanzedo % Programadd % Alcanzedo %
Quajes vecinmies mandidas Queja Sumable £0.00 40,00 50,00 #0.00 100.0 40.00 a0 .00 40.00 100.00
Cusies vecinahs recibides Queja Sumable B0.00 40.00 =0.00 40.00 100.00 .00 80,00 400 100.00 |
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Quejas vecinalus
TRIMESTRE: AbrikJunic
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACLUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFDRO Programado Ajcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.0¢) verde 100.04 100.00 10000 verde

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £10 % RESPECTO ALD PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL JOO GORIERND MUNICIPAL

CEFPENDENCIAAUXILIAR: 108 Oficialia Conciliadora
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PbRmM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPC DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSYERSAL: 4 Pilar 4; Seguridad
TEMA DE DESARROL LD Mediacion y conciliackin
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030503 Medisc lon y conciliacion Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal
OBJETIVQO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARID: Engloba las actividades y procesos descritos en el titulo V de la Ley Orgénica Municipal relativa a la funcitin mediadora-concliadora y de ia caiificadora de los ayuntamientas,
OEPENDENCIA GENERAL: JOOD GOBIERND MUNICIFAL
DEPENDENCIAAUXILIAR: 108 COficlalla Conciliadors
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Parcentaje de confictes y controversias dirimidas.
FORMULA DEL CALCULO: (Confiictos y cantraverstas diimidas/conflicios y controversias en procaso)” 100
INTERPRETACION: Alencion y solucion da conficies resuehos
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semesirat
DESCRIPCION DEL FACTOR Conflictos resuelios
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE AC1as

Nurmera: NG 2

COMPCRTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMES TRE: Abril-Junlo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado .— % Alcanzado %
Corllicios y controvensas didmidse conficios Sumable 12,00 5.00 50,00 8.00 100.00 5.00 50.00 6.00 100.00
eonficios ¥ controvensias 4N proceso Conflictos Stumabie 0.00 0.00 0.00 B8.00 0.00 Q.00 0.00 8.00 5.0
COMPORTAMENTO DEL INDICADOR.
DESCRIPCION DE LA META ANLIAL
Conflictods de cortroversias atendidas
TRIMESTRE: Abrit-Junic
Frogramado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
Q.00 0.00 100.00 0.00 varde 0.00 10600 0.00 verge
DESCRIPCION DE RESULTADDS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERMCR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADC
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: JOO GOBIERNO MUNICIPAL
DEFENDEMNCIA AUXILIAR: 108 Dhcialia Concihgdora
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PbRmM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTION O ESTRATEGICO
TIPD DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4; Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Mediacidn y conciliaciéin
PROGRAMA PRESUPUESTARIOQ: 01030903 Medlacion y conciliscion Munkips!
PROYECTO PRESUPUESTARIOC: 010306030109  Mediacion , conciliacion y funcion califcadora municipat
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARICK Engloba las adlividades y procesas descritos en ¢t titulo V de Ja Ley Orgénica Municipal relativa a la funcién medigdora-conciliadora y de la calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: JOO GOBIERNO MUNICIPAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: $08 Oficialia Conciadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de aclas circunsianciadas de hechos concluides.
FORMULA DEL CALCULO: (Actas circunsianciadas concluidas/ Total de casos para calificar presentados) *100
INTERPRETACION: Actas circunstanciales de hechos elaboredas
DIMENSION QUE ATIENDE:; Efickencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Aclas circunstanciales
DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE Registros agministrativos

MNumera: NC 3

COMPORTAMEENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TMMESTRE: Abrid-Junio

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERAGION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado | % Alcanzsdo %
At crcunsencikdes conchidas Actnn Canmadela 1200 8.00 20.00 &.00 100.00 4.00 000 8.00 100, DG
Totet de caeos para calficar presentados ) ol Sumdibie 12.00 8,00 0,00 5.00 100.00 5.00 B0.0C 6.00 100.00

COMPORTAMIENTOC DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL
alabarar actas circunsiancisdas a aoliicitud de la poblacion

TRIMESTRE: Abri-Junio

METAANUAL

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULALO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORQ
100.00 100.00 100.00 100.00 verde 100.00 100.00 10500 varde

DESCRIPCICN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERICR A £ 10 % RESPECTC A LO PROGRAMALK

EVALUACION DEL INDECADOR

DEFENMDEMNC!A GENERAL 100 GOBIERNC MUMICIPAL
DEPENDENCIA ALK LIAR: 168 Dficialia Concilizdom
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PbRmM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTION O ESTRATEGICO
TIPO DE FICHA: QOSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Mediaciin y conciliaciin
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: (1030903 Mediacion y conciliscion Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIC: 010309030101  Mediacion , conaliacien y funcion cakficadora municipal
QBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en &l titulo V de la Ley Ongénkca Municipal retativa a la funcién mediadora-concifiadora y ge ta calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: JOO GOBIERNC MUNICIPAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Condiliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en @ citacién a las partes vecinales en conflicic.
FORMULA DEL CALCULO: (Citas atendilas de las parles vecinales en conficio/Citas emnitidas a panes vecinales en conflicto) *100
INTERPRETACHN: {itas para ia resolucion de conflictos vecinales
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA OE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Citas para relsolucion de confliclos
DE COMPARACION;
AMBITO GEQGRAFICO:
COBERTLIRA:
LINEA BASE Citaloros
MNumen: NA 1.3
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE £1L. TRIMESTRE: Abril-Junds
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Cilws wipndides te s paries vacinales en confict chas Sumable 20.00 5.00 2500 5 00 100,00 1600 50.00 10.00 100.00
Chan wmitidas 8 parins vecinales 80 ponfics cias Sumabhe 20,00 5.00 245,00 5.00 100,00 10.00 50.00 10.00 180.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR,

DESCRIPCION DE LA META ANUAL
citas a partas vecinales en conflicto

TRIMESTRE. AbrikJunioc

METAANLIAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzada EF% SEMAFQORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORD
10400 100.00 100,00 100.00 verde 100.00 100.00 100.00 wverde

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CABD DE VARIACION SUPERIDR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADC

EVALUACION DEL INDICADOR

DEFPENDENCIA GENERAL - KX GOBIERNO MUNICIPAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficratia Concikiador o
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTION O ESTRATEGICO
TIPO DE FICHA: OSFEM

FILAR DE DESARROLLD f EJE TRANSVERSAL: 4 Filar 4; Segurdad
TEMA DE DESARROLLO: Mediacién y conciliackin
FROGRAMA PRESUPLESTARIC: 01030903 Medlacion y concillacion Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacien , conciliacion y funcion calificadora muaicipal
SBJETIVO DEL FROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las adtividates y procases descritos en el fitule V de ta Ley Omgénica Municipal relativa a la funcikin mediadora-conciliadora y de la calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL . JOO GOBIERNO MUNICIPAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficiatia Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR; Porcentaje de audiancias entre las pantes en coaflicto desahogadas.
FORMULA DEL CALCULS: {Audiencias de las parles vecinales en confiicto/Citatorios enviados a las partes vecinales en conflicto) *100
INTERPRETACION: Audenclias realizadas para el desahogo de conflictos
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Audiencias realizadas
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE AcCtas
Numera: N&A 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril.unio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADG
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado W
|
Audiancias de e paries vecinaes an corflicto AvscHanckin Surmabh 20.00 5.00 25.00 5.00 100,00 10.00 20,00 10.00 100.00 !
Citaterion srviadon u las paries vacingles an corflicio Audienciss Sumable 20.00 5.00 2%5.00 500 100,00 10.00 50.00 +0.00 100.0G
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR.
DESCRIPCHON DE LA META ANUIAL
Realizar avdiencias de las partes vecinales an conficio
TRIMESTRE: Abril-Junic
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFQRO
100.0C 100.00 100.00 104,00 verja 106.00 100.00 100.04 verde

DESCRIFCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASD DE VARIACION SUPERICR A 110 % RESPECTQ A LD PROGRAMADC

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPEMDENCIA GENERAL: JOO GOBIERNO MUNICIPAL
DEFPENDENC|AAUXILIAR. 108 Oficiatia Conciiedors
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTION O ESTRATEGICO
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TIPO DE FICHA: CSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4; Seguridad
TEMA DE DESARRCLLD: Mediacidn y conciliacin
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Madiacion y concHiaclon Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309033101 Mediacion . condiliaton y fundon caificadora municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPLUESTARIO! Engioba as aclividades y procesas descritos en el titule V de la Ley Organica Municipal relativa a la funcién mediadora-conciliadora y de la calificadora de los ayurtamigenlos.
DEPENDENCIA GENERAL: JOO GOBIERNO MUNICIPAL
DEPENDENCIA ALUXILIAR: 108 Cficlalla Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de actas informativas expedxlas.
FORMULA DEL CALCULY: {Actas expedidas a la cikdadania an el aho actual/Total de sodictudes recibklas) “100
INTERPRETACION: Acias infoamativas realizadas
CIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Acias informativas
DE COMPARACHON:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE Actas
Numero: MA 2.2
COMPORTAMMENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMES TRE: Atwil-Junio
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Frogramado % Alcanzado % Programada % Alcanzado %
Actas sxpadides & i cludedanis an o Wi wotuli Actan Sumable 20.00 5.00 25.00 5.00 100.00 10,00 50,00 10.00 100,00
Total de soficitudes recibidas Actas Sumable 2000 200 25.00 5.00 100.00 1000 50.00 10.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL
Expedir actas a sohciud d¢ o ciudadania
TRIMESTRE: Abril-Junio
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVAMNCE ACLUMULADCO
Programadoc Alcanzado EF% SEMAFORQO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100 00 100.00 verde 106.00 100.00 108.00 varde
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARICION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADG
EVALUACION DEL INDYCADOR
DEFPENDENCIA GENERAL JOO GORIERMD MUNICIPAL
DEPENDENC|A AUXILIAR: 108 Chicialla Cancilimdora
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PBRmM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTION O ESTRATEGICO
TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL. 4 Pilar 4. Seguridad

TEMA DE DESARROLLC: Mediaciin y conciliackn

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Madiacion ¥ conciliscion Municipal

PROYECTC PRESUPUESTARIO: 010309030101 Mediacion . conciliacion y funcion calificadara municipal

OEJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIOC: Engloba las acthadadas y procesos descritos en ef titulo V de la Ley Orgdnica Municipat relativa a la funcidn mediadora-conciiadora y de la calificadora de Ios ayuntamienios.

DEPENDENCIA GENERAL: JO GOBIERNC MUNICIPAL

DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Ofcialia Conciliadora

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de sanciones procedentes por falas administrativas cakficadas.

FORMULA DEL CALCULO: (Tatal de sancicnes por faltas adgministrativas calificedas en el afio actual/Total de sanciones por faltas administrativas conlempladas en &l Bando Municipal}*100

INTERPRETACION: Sanciones por faltas adminisirativas graves

DIMENSION QUE ATIENDE: Efciencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestrat

DESCRIPCION DEL FACTOR Sanciones por faltas administrativas

DE COMPARACION:

AMEBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:

LINEA BASE Actas

MNumero: NA 3.1

COMPORTAMENTO DE LAS VARIABLFS DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junio
VARIABLE UNIOAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Total de sanciones por feltas adminigrathes calificedes on o 8o scim! Bancion Sumabls 4000 10.00 25.00 1000 10000 2000 .00 20.00 10000
Totl de sancicnas por fakas administrativan contempiades en o Bando Sancion Sumeble 40,00 10.00 2500 10.00 100.00 200 5000 20.00 100.00
| v
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
Medir las canciones dministrativas que se dan an el municipo
TRIMESTRE: Abril-Junic
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Pragramado Alcanzado EF% SEMAFORG Programadis Alcanzado EF% SEMAFORO
104.00 100.00 100.00 100.60 verme 100.00 100.00 10G.00 verde

DESCRIPCIGN DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACKON SUPERIOR A x 10 % RESPECTO A LOC PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDGENCIA GENERAL: HJ0 GOBRIERND MUNIC|PAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 106 Oficalla Conciliadora
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PbRmM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTION O ESTRATEGICO
TIPC DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Filar 4: Segundad
TEMA DE DESARROLLO: Mediacidn y conciliacién
PROGRAMA PRESLIPUESTARIO: 01030903 Mediacion y concillacion Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion . conciliacion y funcion calificadora municipal
QBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba tas adividades y procesas descritos en et (itule V de la Ley Orgénica Municipal relativa a Ja funcidn mediadora-concdiadora y de la califcadora de |os ayuntamienios.
DEPENDENCIA GENERAL: JOD GCBIERNO MUNICIPAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Condciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR. Porcentaje de recibos oficiales por concepto de multas expedidos
FORMULA DEL CALCULO: {Recios oficiales expedidos/ Recibos oficiales presentados ante la Tescreria Municipal) *100
INTERPRETACION: Recibos oficioles per conceplo de mulias
DIMENSION QUE ATIENDE: Efichencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR Mulas pagadas
DE COMPARACION:
AMBITO GEDGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE Racibos
MNumero: NA 32
COMPORTAMIENTO DE LAY VARIABLES DURANTE EL TRIMEETRE: Abril-Junio
ACUMULADOQ
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE
Programado % Alcanzada % Programada % Alcanzado %
Recibos oficisles supadidos Recibo Sumuabie 40.00 10,00 2500 10.00 10400 20.00 £0.00 20.00 100,00
Rachos oficisles presentados anty ka Tesomerie Municipal Raciba Sumable 40.00 10.00 25.00 10,00 100.00 200 50,00 2000 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
contabdizar 1os ingresos por sanciones adminsittrativas
TRIMESTRE: AbfilJunio
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado £F % SEMAFORD
100.00 100.G0 100). () 100.040 verde 100.00 100.00 100.00 verde

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN GASO DE VARIACION SUPERIOR A £10 % RESPECTO A LD PROGRAMADC

EVALUACION DEL INDICADOR

CEPENDENCIA GENERAL JOO GOBIERND MUNICIPAL
DEPENDENCLA AUXILIAR: 108 Ofanlin Concikadors
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTION O ESTRATEGICO
TIPO DE FICHA: QSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pitar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Mediacién y congiliacikin
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 1030903 Mediacion y conciliacion Municipal
FROYECTO PRESUPUESTARIC! 010308030101  Mediacion , concikiacion y funcion calificadora municipa)
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARID: Engkiba las actividades vy procesnss descritos en el iitule V de la Ley Orgénica Municipal relaliva a 1a funcién mediadora-conciliadora y de la calificadora de [0s ayuntamiantos,
DEPENDENC 1A GENERAL: JO GOBIERNC MUNICIPAL
DEPENDENC 1A ALXILIAR: 108 Ofcialia Concikadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porceniaje de bedelas de libartad olorgadas
FORMULA DEL CALCULO: (Boletas de libestad otorgadas/ Total de infracciones calificadas)*100
INTERPRETACION: Boletas de libenad otorgadas
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTCR Boletas otorgadas
DE COMPARACION:
ANMBITS GEOGRAFICO:
COBERTURA.
LINEA BASE Boletas de liberacion
Mumerc: NA 33
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Abril-Junic
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANGE TRIMESTRAL AVANGE ACUMULAOO
Frogramado % Alcanzedo % Programadio % Alcanzadc %
Bolatas de Nosrtad oloradan Bolelw Bumable 20.00 5.00 25.00 5,00 100.00 10,00 50,00 10.00 100.00
Toul de niecclones calicsdan Boieln Sumable m.oo 5.00 [AL 5.00 10000 10.00 1428 10.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INGICADOR
DESCRIPCHKIN DE LA META ANUAL
Boletas de liberadion que Se olorgan
TRIMESTRE: AbritJunio
META AMUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFGRO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
2857 100.00 100.00 100.00 verde 100.00 100.006 100,00 verde

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASD DE VARIACION SUPERIOR A 210 % RESPECTO A LO PROGRAMADC

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL: JOO GOBIERNG MUNICIPAL
CEPENDENC|A ALUXILIAR: 108 Oficiaiia Conciliadom Com .
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